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Тенденции развития медиаиндустрии в условиях 

современной экономики  

Габисония Тамуна Гелаевна 

Ворошилова Мария Сергеевна 

Аннотация: геополитические события и экономические изменения, 

произошедшие с конца февраля 2022 года, уже значительно повлияли на 

медиаиндустрию в России. В статье представлен статистический анализ 

уже произошедших трансформаций, отражающий текущие тенденции и 

актуальный вектор движения для участников медиарынка.  В условиях 

современной экономики, а именно стремительного снижения ВВП, огромной 

инфляции и снижения розничных продаж, ожидается не только целый 

комплекс проблем, но и ряд возможностей для компаний медиаиндустрии. 

Автор статьи рассматривает основные направления адаптации к условиям 

нового кризиса и общие тенденции развития медиаиндустрии в условиях 

современной экономики. 

Введение. События 2022 года обусловили существенные трансформации 

внешней и внутренней среды, из-за чего изменилась и медиаиндустрия. При 

всей стрессовости сложившейся ситуации, новая эра открывает и новое окно 

возможностей для компаний медиаиндустрии. Только сотрудничество и 

общение участников отрасли друг с другом, обмен опытом и взаимная 

поддержка поможет справиться с вызовами современной экономики. 

Результаты исследования и их обсуждение. Согласно официальным 

статистическим данным к концу 2022 года экономику России ждет жесткое 

падение: стремительное снижение ВВП, огромная инфляция и снижение 

розничных продаж (табл. 1).  
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Таблица 1 – Изменение главных индикаторов российской экономики за 2020-

2022 гг.  

Показатель 

2020 г. 2021 г. 2022 г. 

I 

кварта

л 

II 

кварта

л 

III 

кварта

л 

IV 

кварта

л 

I 

кварта

л 

II 

кварта

л 

III 

кварта

л 

IV 

кварта

л 

I 

кварта

л 

II 

кварта

л 

Валовой 

внутренний 

продукт, 

млрд. руб. 

24852,

4 

23681,

7 

27768,

7 

31087,

6 

27091,

3 

30914,

9 

34225,

5 

38783,

3 

34629,

2 

34663,

6 

Индекс 

физическог

о объема 

ВВП, % к 

соответств. 

кварталу 

предыдущ. 

года 

101,5 92,6 96,7 98,7 99,7 110,5 104,0 105,0 103,5 95,9 

Уровень 

инфляции 

на конец 

периода, % 

2,55 3,21 3,67 4,91 5,78 6,51 7,41 8,39 16,7 15,9 

Оборот 

розничной 

торговли, 

млрд. руб. 

8228,6 7123,1 8860,5 9661,5 8723,7 9493,9 
10161,

1 
11093 

10226,

9 

10242,

9 

Оборот 

розничной 

торговли, 

% к 

соответств. 

периоду 

предыдущ. 

года 

107,5 87,9 103,5 103,8 99,2 124,3 105,9 104,7 103,5 90,2 

Источник: [1, 2, 9]. 

Так, сумма отечественного ВВП за апрель-июнь 2022 года достиг 

34663,6 млрд. рублей в текущих ценах. Индекс его физического объема по 

сравнению с апрелем-июнем 2021 года достиг 95,9%. Получается, что в 

первом полугодии 2022 года размер российского ВВП достиг 69292,8 млрд. 

рублей в текущих ценах. Индекс физического объема по отношению к 

первому полугодию 2021 года образовал 99,6%. 

В 2022 году наша страна находится на 1 месте по инфляции во всем 

мире: на конец II квартала 2022 г. уровень инфляции достиг 15,9%. 

Оборот розничной торговли во II квартале 2022 г. составил 10242,9 

млрд. руб., или 90,2% к соответствующему периоду предыдущего года, в I 
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полугодии 2022 г. – 20469,8 млрд. руб., или 96,6%, а в августе 2022 г. 

составил 3640,5 млрд. руб., или 91,2%. 

Последствия нынешнего кризиса коснуться миллионов людей. 

Отдельные сферы и отрасли более устойчивы, к примеру ИТ и 

государственный сектор, однако большая часть компаний окажутся в 

затруднительном положении. Включая и медиарынок. 

После 24 февраля 2022 г. российский медиарынок вступил в эпоху новой 

реальности. В последние дни российская рекламная сфера оказалась в 

тяжелейшем кризисе за свое 30-летнее развитие. В 1998 году потрясений 

такого масштаба не было, ни даже в 2008 году, ни в любые другие годы. 

События последних месяцев заставили его участников пересмотреть свои 

планы и приоритеты развития. В новых условиях появилась необходимость 

поиска новейших определений устоявшимся действам, что просит 

исправления в осмысливании их природы и актуального состояния. И, может 

быть, их полный пересмотр. При всей стрессовости сложившейся ситуации, 

новая эра открывает и новое окно возможностей для компаний 

медиаиндустрии. Чтобы решить этими проблемы, отрасли должны работать 

вместе. Участникам отрасли необходимо сотрудничать, коллаборировать и 

общаться друг с другом, делясь опытом, вырабатывая новые стратегии и 

оказывая взаимную поддержку. 

События 2022 года обнажили целый комплекс проблем, связанных с 

осуществлением журналистской деятельности. Свобода прессы, 

профессиональная этика, объективность – казавшиеся очевидными и 

незыблемыми столпы перестали быть таковыми, бросив перед журналистами 

по всему миру неожиданные вызовы. 

С 18 по 21 мая 2022 г. состоялась ежегодная конференция телеком- и 

медиаотрасли КРОС-2022, где все доклады и дискуссии так или иначе 

затрагивали вопросы влияния, которое оказывает на бизнес уход зарубежных 
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компаний из России, необходимость и возможность импортозамещения в 

различных секторах деятельности [4]. 

Например, 23 июня 2022 года состоялась традиционная летняя 

конференция Group4Media «Создавая будущее вместе». Ее главной темой 

стало создание нового будущего российской медиаиндустрии. Так, 

гендиректор Group4Media Мария Колосова поведала о вызовах нового 

времени и модификации, которую обязана пройти медиаиндустрия: 

«согласно прогнозу Group4Media, в текущем году расходы на рекламу 

снизятся на 38% и не превысят 358 млрд. руб. Ожидается, что в следующем 

году рост общего объема затрат рекламодателей составит 4,3%. В 2024 году, 

по мнению аналитиков Group4Media, рекламный рынок вернется к 

позитивной динамике – эксперты холдинга ожидают рост на 18%, однако 

показатели сверхуспешного 2021 года еще долго будут оставаться 

рекордными» [3]. 

Также в Сочи с 22 по 28 сентября 2022 года прошел XXVI Форум 

современной журналистики «Вся Россия – 2022». Форум собрал ведущие 

медиа страны для обсуждения актуальных вопросов отрасли. Сегодня как 

никогда важно правильно и объективно освещать происходящие события на 

региональном и федеральном уровне [8]. 

Всем участники медиарынка абсолютно очевидно, что медиаиндустрия 

нашей страны в глубокой степени и в масштабных объемах меняется под 

воздействием ряда факторов, однако до сих пор нет общепринятого взгляда 

на изменения и будущие последствия новых изменений в отрасли. Например, 

большинство рекламодателей будут использовать консервативную и крайне 

осторожную инвестиционную политику в первые годы рецессии. Для 

преодоления новых реалий рынка, каждая компания должна пройти 

модификацию и адаптировать устоявшиеся подходы к работе. 

Одним из основных трендов развития медиаиндустрии в современной 

экономике, безусловно, выступает процесс цифровизации. Так, 
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цифровизация – это «переход с аналоговой формы передачи информации на 

цифровую, однако сегодня процесс приобрел многоуровневый характер и 

вышел из технологической в общественную плоскость. Появились 

расширения понятия, такие как цифровизация экономики, цифровизация 

государственного управления, цифровизация культурного наследия, 

предполагающие не только перевод информации в цифровую форму, но и 

комплексные решения инфраструктурного, управленческого, 

поведенческого, культурного характера» [7].  

Для всей сферы медиа процесс цифровизации подразумевает поистине 

глобальные трансформации в развитии сетей, устройств доступа, контента и 

умений пользователей. Цифровые изменения нашего времени, масштабное 

проникновение Интернета и мобильной телефонии среди большой 

аудитории, мгновенный и дешевый доступ к любому типу контента в 

реальном времени, возможность его получения с помощью беспроводных 

технологий, возникновение цифровых платформ, на основ которых создано 

безграничный объем контентных продуктов, услуг и приложений, везде, где 

только можно, отражают формирование медиаиндустрии во всем мире. В 

условиях таких перемен зародились отдельные цифровые экосистемы, 

объединившие физическую и цифровую жизнь людей. 

Безусловно, самые важные преобразования в современной 

медиаиндустрии сегодня реализуются на уровне ключевых драйверов: медиа-

аудитория, ее поведение, модели медиа-потребления, потенциал влияния на 

разработку и распространение информации. От дискретной модели «один 

канал/одно медиа – обширная аудитория – на основе частоты» современная 

среда цифровых медиа продвигается к потоковой модели 

«индивидуализированного контента по индивидуальному запросу – в любое 

время и на любом устройстве» [5]. 

Медиаотрасль является достаточно заметным сегментом всей экономики 

страны. По данным Роскомнадзора количество действующих СМИ в 
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российском реестре зарегистрированных средств массовой информации на 

данный момент составляет 58 972 [10]. При этом на 2021 год в реестре 

Роскомнадзора значились 61576 действующих СМИ. Причиной сокращения 

стали новые технологии – многим компаниям не нужно издавать 

корпоративные газеты, так как появляются внутренние порталы для 

сотрудников с онлайн-доступом, которые не нужно регистрировать как СМИ. 

То же касается, например, электронных рассылок для клиентов и партнеров.  

Самым первым и главным индикатором экономического положения 

СМИ является рекламный рынок. В 2021 г. по официальной информации 

АКАР (табл. 2), общий объем рекламы (без учета НДС) составил 578,3 млрд. 

руб., что на 26,4% больше, чем в прошлом году. 

 

Таблица 2 – Объем рекламного рынка в Российской Федерации за 2020-2022 

гг., млрд. руб. 

 

Источник: [7]. 

В первом полугодии 2022 года общий объем рекламы достиг 245 млрд. 

рублей, что приблизительно на 4% ниже, чем в 1 полугодии 2021 года. 

Размер внутреннего регионального рекламного рынка (без учета рынка 

Москвы) в четырех сегментах медиа – телевидение, радио, печать и наружная 

реклама – уменьшился на 10%, достигнув суммы в 16-17 млрд. руб. 

Кризис очень сильно повлиял на показатели 2 квартала 2022 года – по 

факту во всех сегментах снижение объемов достигло двузначных цифр, а по 

некоторым из них сокращение выразилось в несколько десятков процентов. 
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По мнению специалистов АКАР совокупное падение объема рынка 

рекламных носителей в России во 2 квартале будет 16%, регионального 

рынка – 19%. 

Изменения в структуре российского рекламного рынка в 2022 г. привели 

к падению не только спроса (что вполне объяснимо в кризисных условиях), 

но и предложения (вывод ряда интернет-ресурсов, журналов, контент-

провайдеров и т.п. с отечественного рынка). 

Как сообщил глава Минцифры М. Шадаев в заявлении о намерении 

расследовать деятельность по дополнительной поддержке российских СМИ 

вследствие ухода большинства рекламодателей: «В сложившейся на данный 

момент ситуации, на рынок влияет много различных факторов: начиная от 

геополитической повестки и состояния экономики, заканчивая сроками 

возобновления работы компаний, которые ранее объявили о приостановке 

своей деятельности на территории РФ, и оперативностью восстановления 

логистических цепочек. В целом, рынок может сократиться на 50%» [6]. 

Сегмент интернет-рекламы в России пережил самые большие 

преобразования за историю своего становления. В 2022 году не только 

снизился спрос вследствие ухода некоторых иностранных рекламодателей, 

но и снизилось предложение рекламного инвентаря из-за ухода крупных 

зарубежных онлайн-площадок. Полностью восполнить утрату этих запасов 

невозможно, но крупнейшие отечественные локации показали очень 

высокую динамику даже в кризисном 2-м квартале, воспользовавшись 

уходом конкурентов с рынка. Следует ожидать, что в будущем игроки, 

которые остались на российском рынке, смогут полностью удовлетворить 

спрос рекламодателей и компенсировать утраты рынка интернет-рекламы. 

Телевидение как средство массовой информации с большой долей в 

бюджетах зарубежных рекламодателей объективно попало в сложное 

положение в марте-апреле 2022 года. Но за счет диверсификации 

клиентского списка и быстрому привлечению новых рекламодателей 
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получилось избежать большинства негативных сценариев. По итогам первого 

полугодия 2022 года на телевидении размещено свыше 1500 рекламодателей. 

С июня отмечен повышенный интерес к телевизионной рекламе. В 

частности, это малые и средние предприятия в регионах, где посредством 

активности данного сегмента в некоторых городах зафиксирована 

положительная динамика по сравнению с 2021 годом. Эта динамика понятна 

и логична, поскольку регионы исторически были менее зависимы от 

масштабных рекламодателей. 

Во 2 квартале 2022 года в секторе Out of Home наблюдался резкий спад, 

наиболее острый период которого пришелся на апрель и май. Однако 

хорошие показатели 1-го квартала дали возможность в течение всего первого 

полугодия поддерживать выручку сектора на уровне, близком к объемам 

января-июня 2021 года. Цифровая наружная реклама продолжает оставаться 

основным драйвером Out of Home. 

В индустрии радиорекламы поддерживается тенденция выхода на рынок 

новых рекламодателей, и на местном, и на федеральном уровне. Медицина, 

финансовый сегмент и недвижимость находятся в тройке самых 

рекламируемых групп. 

В сегменте журнально-издательского бизнеса активизируются 

рекламодатели из других государств – Китая, Индии, Турции, новый 

отечественный бизнес деятельно тестирует крупные газетно-журнальные 

платформы по широкому спектру категорийных товаров и услуг. 

Машинное обучение и искусственный интеллект в настоящее время 

равномерно входят в жизнедеятельность человека, в недалеком будущем они 

займут сильные позиции, трансформируя все сферы и модели 

взаимодействия. Технологии искусственного интеллекта и машинного 

обучения становятся все более важными для крупных компаний и 

рекламодателей, включая и медиаиндустрию [5]. 
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Так, за счет активного развития технологий человек скоро будет меньше 

времени затрачивать на работу и домашние занятия – экономия временной 

составляющей является современным трендом. Технологии будут 

продолжать усовершенствоваться, объем контента будет и дальше расти – 

соответственно этому вырастет спрос на упрощенную навигацию внутри 

систем. Каждому человеку сейчас важно устройство сервиса, какие там 

действуют инструменты распространения – форма предоставления 

информации будет изменяться вместе с пользовательскими предпочтениями. 

Повышение качества жизни людей, и ускорение глобальных процессов, 

влияющих на стремительную трансформацию, включая и профессиональный 

сегмент, потенциально усиливает позиции «edutainment» – представления 

образовательного контента в развлекательно-интерактивной форме. 

Телевидение в настоящее время также остается востребованным [11]. 

Для аудитории известные каналы формируют предсказуемую сферу. С 

навигационной позиции телевидение всегда было практичным: определенное 

число сюжетов, программа передач. Отныне очевидно, что линейное 

телевидение в классической форме уйдет: оно будет перестроено на основе 

принципов программирования и алгоритмов, которые облегчают выбор. При 

этом затруднительно предсказать, каким образом бизнес будет строить свое 

взаимодействие с потребителем: для нишевых категорий аудитории акцент 

должен быть сделан на предсказуемость, тогда как каналы, ориентированные 

на обширный спектр зрителей, могут полностью сосредоточиться на 

большем охвате. 

Уже сегодня телевизионные инструменты множатся: очень удобны 

функции отложенного просмотра, возможность цифрового просмотра 

превью, видео по запросу. Кроме того, в то время как интерактивность 

канала раньше была связана с возможностью звонить в прямом эфире либо 

голосовать с помощью текстового сообщения, в будущем интерактивность 
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может достичь точки, когда непосредственно сами люди будут 

воздействовать на сюжетную линию. 

Заключение. Таким образом, в условиях современной экономики, а 

именно стремительного снижения ВВП, огромной инфляции и снижения 

розничных продаж, ожидается не только целый комплекс проблем, но и 

целый ряд возможностей для компаний медиаиндустрии. 

В 2022 году расходы на рекламу значительно снизятся. Так, в первом 

полугодии 2022 года общий объем рекламы достиг 245 млрд. рублей, что 

приблизительно на 4% ниже, чем в 1 полугодии 2021 года. Ожидается, что в 

2023 году повышение общих расходов рекламодателей достигнет только 

4,3%. В 2024 году рекламный рынок возвратится к положительной динамике 

– специалисты ожидают увеличение на 18%, но показатели сверхуспешного 

2021 года еще долго будут бить рекорды. Большинство рекламодателей 

будут использовать консервативную и крайне осторожную инвестиционную 

политику в первые годы рецессии.  

Одним из основных трендов развития медиаиндустрии в современной 

экономике, безусловно, выступает процесс цифровизации. Для всей сферы 

медиа процесс цифровизации подразумевает поистине глобальные 

трансформации в развитии сетей, устройств доступа, контента и умений 

пользователей. В сегменте интернет-рекламы крупнейшие отечественные 

локации показали очень высокую динамику даже в кризисном 2 квартале, 

воспользовавшись уходом конкурентов с рынка. Но за счет диверсификации 

клиентского списка и быстрому привлечению новых рекламодателей, а также 

созданию предсказуемой среды для аудитории с июня 2022 года наблюдается 

повышенный интерес к размещению рекламы на телевидении. В индустрии 

радиорекламы поддерживается тенденция выхода на рынок новых 

рекламодателей, и на местном, и на федеральном уровне. В сегменте 

журнально-издательского бизнеса активизируются рекламодатели из других 

государств – Китая, Индии, Турции, новый отечественный бизнес деятельно 
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тестирует крупные газетно-журнальные платформы. Кроме того в настоящее 

время технологии искусственного интеллекта и машинного обучения 

становятся все более важными для медиаиндустрии. 

Полностью переход в цифровую среду – важный этап, потому что, как 

показала недавняя самоизоляция, человек еще не готов отказаться от 

социальных взаимодействий. Однако крупные холдинги уже работают над 

расширением возможностей глобальной сети, желая превратить ее в 

реальный аналог, но с большей производительностью.  
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Новый Евразийский континентальный мост: таможенные 

и логистические аспекты развития российско-китайского 

сотрудничества 

Ерохин Василий Леонидович  

Аннотация: Новый Евразийский континентальный мост (НЕКМ) 

представляет собой один из сухопутных транспортно-экономических 

коридоров «Пояса и Пути», глобальной инициативы Китая по развитию 

международной торговли и инфраструктуры. Реализация совокупности 

проектов в рамках НЕКМ имеет цель кардинального улучшения 

транспортной взаимосвязанности Китая, России, Монголии и стран 

Центральной Азии посредством объединения соответствующих 

территорий в транспортный коридор. В данной статье проводится анализ 

состояния транспортной взаимосвязанности российских регионов, 

расположенных вдоль потенциальных сегментов НЕКМ с точки зрения 

увеличения объема производства и перевозок при различных сочетаниях 

капитала и рабочей силы. Делается вывод, что в густонаселенных районах 

Центральной России и Урала объем производства эластичен по отношению 

к рабочей силе, в то время как в территориях с более низкой транспортной 

связью валовый региональный продукт более чувствителен к изменениям в 

капитале. С учетом полученных результатов автором обозначаются 

перспективные направления развития сотрудничества России и Китая в 

области логистики и таможенного оформления грузов.  

Мультимодальные транспортные коридоры обуславливают 

логистическую взаимосвязанность территорий и стран и тем самым 

выступают одним из важнейших драйверов развития региональной 

экономической интеграции [1, 15]. На просторах Евразии сухопутные 

транспортные коридоры не только способствуют развитию торговли, но и в 

целом укрепляют взаимосвязанность стран [7, 13]. Свидетельством важности 

развития логистической взаимосвязанности государств и отражением 
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растущего трансевразийского взаимодействия является формулирование 

Китаем глобальной инициативы «Пояс и Путь». Преследуя пять целей 

(координация политики, взаимосвязанность инфраструктуры, 

беспрепятственная торговля, финансовая интеграция и связи между людьми), 

Китай сформулировал видение многовекторной модели развития 

транспортно-экономических коридоров вдоль основных сухопутных и 

морских торговых путей.  

В частности, в Евразии инициатива «Пояс и Путь» базируется на 

Экономическом поясе Шелкового пути, простирающемся от г. Сиань 

(провинция Шэньси) до морских портов Германии и Нидерландов, таким 

образом, связывающем Китай с европейскими рынками через Россию, 

Монголию и Центральную Азию. Поскольку Экономический пояс 

Шелкового пути – это не четко установленный маршрут, а скорее контур 

железных и шоссейных дорог, он имеет несколько ответвлений. Основные из 

них включают маршруты Китай-Монголия-Россия и Китай – Центральная 

Азия – Европа и формируют Новый Евразийский континентальный мост. 

Многими исследованиями [3, 8, 9] подчеркивается значимая роль, которую 

НЕКМ может сыграть в расширении транспортных связей в Евразии за счет 

улучшения транспортной инфраструктуры и инфраструктуры обработки 

грузов, стимулирования экономического роста за счет китайских инвестиций 

и углубления интеграции территорий, не имеющих выхода к морю, в 

Центральной Азии, Монголии и Российской Сибири в глобальные цепочки 

поставок. 

В данном исследовании рассмотрены четыре транспортных коридора, 

соединяющих Китай с Европой через Монголию, Россию и Казахстан (табл. 

1). Северный Евразийский коридор (СЕК) и Центральный Евразийский 

коридор (ЦЕК) являются международными транспортными маршрутами, 

которые соединяют Китай с рынками по всей Евразии. Первый проходит от 
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северо-восточных провинций Китая (Хэйлунцзян, Цзилинь, Ляонин и 

Внутренняя Монголия) до Монголии и российского Дальнего Востока.  

Таблица 1 - Транспортные коридоры, сегменты и регионы 

Коридоры Сегменты 
Регионы по уровню транспортной взаимосвязанности 

Крайне высокий Высокий Средний Низкий Крайне низкий 

Северный 

Евразийский 

коридор 

Дальневосточный 

сегмент 

Еврейская 

автономная 

область (0,0076) 

 
Приморский 

край (0,0026) 

Амурская 

область 

(0,0072) 

Забайкальский 

край (0,0046), 

Республика 

Бурятия 

(0,0078), 

Хабаровский 

край (0,0042) 

Сегмент Сибирь – 

Центральная 

Россия 

Владимирская 

область (0,0014), 

Чувашская 

Республика 

(0,0016) 

Нижегородская 

область 

(0,0019), 

Республика 

Мари Эл 

(0,0030), 

Удмуртская 

Республика 

(0,0022) 

Кемеровская 

область 

(0,0161), 

Пермский 

край (0,0037) 

Свердловская 

область 

(0,0031) 

Иркутская 

область 

(0,0040), 

Красноярский 

край (0,0038), 

Новосибирская 

область 

(0,0026), Омская 

область 

(0,0032), 

Томская область 

(0,0043), 

Тюменская 

область (0,0026) 

Центральный 

Евразийский 

коридор 

Восточный сегмент 

Владимирская 

область (0,0014), 

Чувашская 

Республика 

(0,0016) 

Курганская 

область 

(0,0063), 

Нижегородская 

область 

(0,0019), 

Республика 

Башкортостан 

(0,0027), 

Республика 

Татарстан 

(0,0021) 

Челябинская 

область 

(0,0042) 

Свердловская 

область 

(0,0031) 

 

Западный сегмент 

Пензенская 

область (0,0030), 

Республика 

Мордовия 

(0,0056), 

Рязанская 

область (0,0035), 

Ульяновская 

область (0,0023) 

Оренбургская 

область 

(0,0031) 

Самарская 

область 

(0,0027) 

  

Коридор 

Север-Юг 
 

Липецкая 

область (0,0049), 

Тульская 

область (0,0027) 

Воронежская 

область 

(0,0019), 

Пензенская 

область 

(0,0030), 

Рязанская 

область 

(0,0035), 

Тамбовская 

область 

(0,0065) 

  

Астраханская 

область 

(0,0027), 

Волгоградская 

область 

(0,0032), 

Саратовская 

область (0,0026) 

Примечание: в скобках указаны значения 
𝑉𝑡

𝑉𝑝
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ЦЕК проводит грузы из западных и южных провинций Китая, 

перенаправляет их в Центральную Азию (Казахстан, Кыргызстан, 

Узбекистан, Туркменистан и Таджикистан), а затем – на европейские рынки 

через южные и центральные российские регионы. В отличие от 

международных СЕК и ЦЕК, коридор Север-Юг (СЮ) является внутренним 

маршрутом. Это мультимодальная сеть (железные дороги, автомобильные 

дороги и перевозки по реке Волга), которая соединяет Каспийское море с 

европейской частью страны. Коридоры объединяют различные территории: 

1) богатый природными ресурсами, малонаселенный Дальний Восток, 2) 

относительно густонаселенные промышленные центры Сибири и Урала, 3) 

высокоурбанизированные рынки с развитой мультимодальной транспортной 

инфраструктурой и диверсифицированными цепочками поставок в 

Центральной России. Для каждого региона был применен пятиэтапный 

алгоритм для оценки индивидуального уровня транспортной связности и 

выявления потенциальной чувствительности ВРП (𝑉𝑝) к изменениям к 

объемам грузопотоков (𝑉𝑡). Интегративные показатели включают 

коэффициенты Энгеля, Гольфа, Василевского и Успенского. По итогам 

расчета индексов была создана система классификации, чтобы различать 

развитие транспортной инфраструктуры внутри коридоров и проводить 

сравнения между коридорами. Коэффициент Энгеля показывает только 

общую пропускную способность. Таким образом, анализ только на основе 

данного коэффициента может исказить оценку транспортной связности 

(принимая во внимание значительные различия между территориями с точки 

зрения количества и плотности населения). Таким образом, коэффициенту 

Энгеля присваивается 1 балл в рейтинге транспортной доступности. 

Остальным трем индексам присваивается по 2 балла каждому, поскольку они 

более точно описывают параметры транспортной системы. Баллы 

начисляются, если значение соответствующего коэффициента по территории 

превышает среднее значение данного коэффициента по всему коридору или 



Научно-практический журнал «МАРКЕТИНГ И ЛОГИСТИКА» №1(45) 2023 

 

22 
 

сегменту коридора. В противном случае индекс не оценивается. Основываясь 

на сумме всех четырех индексов, развитие транспортной инфраструктуры 

определяется либо как крайне низкое (0 баллов), низкое (1-2 балла), среднее 

(3-4 балла), высокое (5-6 баллов), либо как крайне высокое (7 баллов). 

Сопоставление коэффициента 
𝑉𝑡

𝑉𝑝
 с результирующей оценкой позволяет 

выявить взаимосвязь между развитием инфраструктуры и эффективностью ее 

использования для перевозки грузов. Чем выше индекс 
𝑉𝑡

𝑉𝑝
, тем большая часть 

ВРП транспортируется и экспортируется. Эластичности p и q позволяют 

интерпретировать изменения в ВРП в зависимости от объема инвестиций и 

количества рабочей силы, соответственно [10]. Когда p > q, объем 

производства растет интенсивно (рост за счет экономии труда), в то время 

как p < q указывает на экстенсивный (капиталосберегающий) рост. Если p + q 

> 1, можно предположить, что рост ВРП опережает средний рост капитала и 

рабочей силы, в то время как при p + q < 1 экономика стагнирует. Таким 

образом, можно оценить изменения объема производства индивидуально для 

каждой территории в пределах транспортного коридора при различных 

сочетаниях капитала и рабочей силы.  

В крупных по размеру территорий, но малонаселенных регионах 

Дальнего Востока (Дальневосточный сегмент Северного Евразийского 

коридора) и Сибири (сегмент Сибирь – Центральная Россия того же 

коридора), уровень транспортной доступности относительно низок. Такой 

вывод в целом согласуется с общепринятым в литературе мнением о лучшем 

развитии транспортной инфраструктуры в западных сегментах НЕКМ по 

сравнению с восточными. Некоторые территории демонстрируют более 

высокие уровни транспортной связности, чем средние значения по коридору, 

если рассматривать их как составляющие сегментов одной страны. В 

частности, если включать в оценку транспортной взаимосвязанности 

Северного Евразийского коридора северо-восточные провинции Китая и 
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регионы Монголии, через которые можно осуществлять транзитные поставки 

из Китая в Россию, то можно увидеть высокий логистический потенциал для 

развития данного маршрута. Однако, здесь необходимо уделять 

приоритетное внимание даже не столько физическому развитию 

транспортной инфраструктуры как таковой, сколько оптимизации 

таможенного сопровождения грузов [5, 11] (необходимость пересечения 

границ трех стран в различных вариантах поставок существенно замедляет 

продвижение грузов по цепочкам и увеличивает затраты).  

В Центральном Евразийском коридоре различия между территориями по 

уровню транспортной взаимосвязанности особенно существенны. Напротив, 

в обоих сегментах Северного Евразийского коридора разрыв в уровнях 

транспортной взаимосвязанности между восточной и западной секциями не 

приводит к разрыву в производительности. На многих территориях Дальнего 

Востока и Сибири, классифицированных как «крайне низкие», значение 
𝑉𝑡

𝑉𝑝
 

превышает соответствующие значения в Центральной России. 

Вышесказанное относится и к коридору Север-Юг, где значения 

производительности колеблются в районе 0,0030 независимо от близости 

территорий к Московскому транспортному узлу. Только в случае территорий 

Северного Евразийского коридора вдоль границы с Китаем наблюдается 

совпадение между уровнями транспортной взаимосвязанности и 

параметрами производительности. Это можно было бы объяснить решающей 

ролью китайско-российской железнодорожной линии в увеличении объема 

перевозок между странами, в том числе и потенциально через Монголию. 

Расхождения в системе показателей транспортной взаимосвязанности 

могут быть объяснены, во-первых, различными сочетаниями капитала и 

рабочей силы на конкретных территориях, во-вторых, индивидуальной 

эластичностью ВРП по капиталу и рабочей силе и, в-третьих, эластичностью 

масштаба, т. е. реакцией темпов роста грузовой базы на замещение 

эластичности в капитале и труде. В большинстве территорий Северного 
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Евразийского коридора выявлены отчетливые показатели эластичности ВРП 

по капиталу (p > 0,6) независимо от степени развития транспортной 

инфраструктуры. Несмотря на то, что транспортная взаимосвязанность в 

большинстве из этих территорий классифицируются как крайне низкая 

(Хабаровский и Красноярский края, Иркутская область) или низкая 

(Свердловская область), ряд регионов показывают высокую 

чувствительность ВРП к изменениям предложения капитала в хорошо 

развитых транспортных системах (Нижегородская область). 

Похожая двойственность наблюдается и в других сегментах НЕКМ. 

Многие территории Центрального Евразийского коридора с более высоким 

рейтингом на Урале и в Центральной России демонстрируют заметную 

эластичность ВРП по труду, включая высшую (Рязанская область и 

Чувашская Республика) и высокую (Республика Татарстан и Нижегородская 

область) степень транспортной взаимосвязанности. Наряду с этим 

необходимо отметить высокую эластичность рабочей силы в Свердловской 

области (низкий уровень) Челябинской области (средний уровень). Такой 

эффект можно было бы объяснить трудосберегающим типом экономического 

развития на обоих регионах (p + q > 1; p > q), когда две категории затрат 

сильно влияют на выпуск. 

В других “нестандартных” территориях (к примеру, Саратовская область 

в коридоре Север-Юг) экономический рост ориентирован на рабочую силу (p 

< q). ВРП менее чувствителен к изменениям p из-за дефицита капитала, в то 

время как он более эластичен к q из-за относительно дешевой и доступной 

рабочей силы. Эластичность ВРП по затратам явно не определяется 

развитием транспортной инфраструктуры. Вместо этого при оценке 

экономического и транспортного потенциала коридора следует учитывать 

индивидуальные сочетания капитала и рабочей силы. Они определяют рост 

либо как экономию капитала (p < q), либо как экономию труда (p > q). 
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На большинстве территорий, где развитие считается 

капиталосберегающим, отдача от масштаба отрицательна (ν < 1) или 

умеренно положительна. В районах с крайне высоким или высоким уровнем 

развития транспортной инфраструктуры предполагаемая отдача от масштаба 

(измеряемая либо как ν > 1, либо как p + q > 1), как правило, выше по 

сравнению с крайне неразвитыми или неразвитыми (низкий уровень) 

транспортными системами. Это явление особенно заметно в небольших по 

размеру территории и густонаселенных регионах Центральной России, 

прилегающих к Московскому транспортному узлу, а также в экономических 

центрах Поволжья (Республика Татарстан, Нижегородская область), Урала 

(Свердловская и Челябинская области, Пермский край), Сибири (Тюменская 

область, Красноярский край) и Дальнего Востока (Приморский и 

Хабаровский края). 

С более полными данными и расширенными результатами исследования 

можно ознакомится в более раннем исследовании автора, которое включает в 

оценку сегменты транспортных коридоров в Казахстане и Монголии [14]. 

Применительно к оценке потенциала развития транспортных коридоров 

между Россией и Китаем, настоящее исследование ставило целью выявить, 

как территории в сегментах НЕКМ различаются по уровню транспортной 

взаимосвязанности и потенциальному приросту производства и объема 

перевозок при различных сочетаниях капитала и рабочей силы. Полученные 

результаты представляется возможным отразить в следующих пунктах: 

Регионы Дальнего Востока и Сибири имеют более низкую оценку 

транспортной доступности, чем территории в центральном и западном 

сегментах НЕКМ. Уровень транспортной взаимосвязанности улучшается при 

движении на запад к меньшим по размеру территории и более 

густонаселенным районам Урала и Центральной России. Однако, состояние 

транспортной инфраструктуры не в полной мере соответствует 

эффективности ее использования, поскольку некоторые территории с низким 
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рейтингом демонстрируют высокие показатели грузоперевозок благодаря 

индивидуальным сочетаниям капитала и рабочей силы и их эластичности по 

ВРП. 

В большинстве территорий с низким уровнем развития транспортной 

взаимосвязанности ВРП особенно чувствителен к изменениям в капитале, в 

то время как более высокая эластичность выпуска по труду наблюдается в 

территориях с более плотной транспортной инфраструктурой. Тем не менее, 

примеры высокой чувствительности ВРП к изменениям предложения 

капитала выявлены на территориях со средним и высоким уровнем 

транспортной взаимосвязанности, прилегающих к основным логистическим 

узлам и местам концентрации ресурсов и экономической активности. 

Различия в эластичности ВРП по затратам могут быть объяснены либо 

трудосберегающим, либо капиталосберегающим типом экономического 

роста. Можно предположить, что ориентация на один из факторов (капитал 

или рабочая сила) может помочь предсказать изменения потенциальной 

грузовой базы. В отличие от идеи эффекта низкой базы, было обнаружено, 

что отдача от масштаба является более многообещающей на территориях, 

получивших более высокую оценку по уровню развития транспортной 

инфраструктуры. В менее диверсифицированных и менее населенных 

сегментах темпы роста грузоперевозок ниже по сравнению с регионами, 

прилегающими к крупным экономическим центрам и транспортным узлам. В 

некоторых территориях, где уровень транспортной взаимосвязанности 

оценивается как низкий или крайне низкий, этот эффект сочетается со 

значительной эластичностью ВРП по затратам, но динамика роста по-

прежнему отрицательная или нейтральная. 

В целом, можно констатировать, что уровень транспортной 

взаимосвязанности улучшается при движении вдоль НЕКМ на запад с 

Дальнего Востока и Сибири в более густонаселенные районы Урала и 

Центральной России. В последнем случае объем производства особенно 
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эластичен по отношению к рабочей силе, в то время как на большинстве 

территорий с более низкой транспортной связью ВРП более чувствителен к 

изменениям в капитале. Для развития российско-китайской торговли и 

транспорта масштабирование грузовой базы более перспективно в развитых 

транспортных системах, особенно вблизи промышленных кластеров. Однако, 

как было сказано выше, развития транспортной и логистической 

инфраструктуры в чистом виде зачастую недостаточно для обеспечения 

роста перевозок [2, 12]. Необходима поддержка со стороны оптимизации 

таможенных и сопутствующих процедур. В частности, целесообразным 

является создание общей для двух стран информационной платформы для 

объединения и обработки данных о выданных соответствующими органами 

России и Китая экспортных и импортных лицензиях, сертификатах 

соответствия и прочих разрешительных документов в сфере 

внешнеэкономической деятельности [4, 6], что позволит значительно 

ускорить осуществление таможенных формальностей и снизит 

соответствующие издержки.  
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Качество функционирования транспортно-логистической 

системы 

Люханова Светлана Валерьевна  

Аннотация: в статье рассматриваются понятия «качество 

функционирования ТЛС», «качество управления материальными потоками», 

выявляются показатели для оценки качества управления материальными 

потоками. Исследуются современные проблемы и роль государства в 

текущем управлении транспортно-логистической системой России. Дается 

характеристика качества транспортно-логистической инфраструктуры.  

В современный век высокой востребованности результатов и эффектов 

от всякой деятельности вопросы качества как будто остаются на втором 

плане, однако, достижение эффективности чего-либо в ущерб качеству 

невозможно, так как высокое качество является необходимым условием 

достижения самого эффекта. 

Термин «качество» появился и трансформируется со времен древних 

философов, которые полагали, что качество отображает сущностную 

составляющую любого рассматриваемого объекта и отличает один объект от 

другого. В период 20 века в России при формулировании этого понятия 

считали, что, если все документированные требования, зафиксированные в 

различных нормативных законодательных актах выполнены, то высокое 

качество достигнуто. При этом нормативные законодательные требования и 

ожидания зачастую базировались на застойной и неперспективной 

экономической модели развития отраслей и государства и не учитывали 

живые и реальные потребности людей. 21 век в России ознаменовался 

сменой экономического, политического, социального уклада жизни. В страну 

вошли информационные потоки и культура экономически более развитых, но 

социально и морально дезориентированных западноевропейских, государств, 

США, качество продукции которых превосходило российские аналоги. Стала 

общедоступной информация об уровне жизни граждан зарубежных стран, 
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пришло осознание значимости клиентоориентированного подхода в 

деятельности государства, отраслей, предприятий. В практику деятельности 

компаний стали внедряться международные стандарты качества, в которых 

под качеством понимается «степень соответствия совокупности присущих 

(объекту) характеристик, требованиям (потребителей, законодательным и 

пр.) [1]. То есть на первый план в определении и достижении уровня качества 

и его оценке вышел получатель результатов (клиент) и его требования.  

Когда речь идет об оценке какой-либо деятельности, системы, то в 

литературе чаще всего рассматривается и исследуется, как уже выше 

отмечалось, ее эффективность (результативность), а не качество. 

Современному миру свойственно желать быстрых и значительных эффектов 

любым доступным способом и часто в ущерб ожиданиям причастных 

заинтересованных лиц.  Так, например, работодатель может проводить 

трансформацию в компании, не учитывая мнение своих сотрудников, 

отраслевые Министерства внедряют новые стандарты и подходы к работе, не 

интересуясь, как это отобразится на качестве работы непосредственных 

исполнителей, более того, как сегодня становится ясно, сама модель 

трансформации российской экономики под европейские стандарты (через 

Болонский процесс, вхождение в ВТО) не учитывала интересы рядовых 

граждан страны и уникальность условий жизни, территорий, ресурсов, 

менталитета людей (так в 1990-2000 годах разрушилось много 

промышленных предприятий, тысячи людей потеряли работу).  

Понятие качества связывается с безупречностью, элитарностью, 

изменениями к лучшему. При функционировании любой системы всегда есть 

результат, но он может являться не самым лучшим, тем более не 

безупречным, показывать малые, почти незаметные изменения и быть 

вообще не сопоставимым с наилучшими практиками в этой области [2]. 

Оценка качества предполагает выявление эргономических, 

экономических, технических и др. показателей, характеризующих объект, 
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определение их значимости с точки зрения влияния на результат и их 

сравнение с эталонными требованиями, моделью, идеальным состоянием, а 

также со значениями из существующего уже прошлого опыта. Оцениваемые 

объекты могут быть однопараметрическими (простыми), например, машины 

и оборудование и многопараметрическими (сложными), например, 

предприятие как социотехническая система, любая национальная, 

региональная, международная система.  

Требования формулируются группой потребителей, а также стандартами 

и другими законодательно-правовыми актами. Требования, как поясняют 

международные стандарты качества, могут быть установленными 

(записанными в договорах, условиях сделок или других документах), 

являться обязательными (законодательные, нормативные) или просто 

предполагаться, или даже не осознаваться потребителями или другими 

заинтересованными сторонами. Выполнение изготовителем действий, 

входящих в зону неосознанных клиентом ожиданий вызывает устойчивую 

приверженность потребителя и лояльность, следовательно, гарантирует 

долговременные отношения, заказы и стабильные доходы самой компании. 

Транспортно-логистическая система (ТЛС) является 

многопараметрическим объектом и включает в себя субъектов, 

осуществляющих транспортно-логистические функции (государственные 

органы надзора в сфере транспорта, самостоятельные предприятия – члены 

логистических цепочек) и владеющих на разных правах собственности 

транспортно-логистической инфраструктурой. Миссией ТЛС является 

максимальное удовлетворение потребностей граждан России и других стран, 

имеющих с Россией хозяйственные и иные взаимоотношения в перевозках 

пассажиров, грузов и наличии сопутствующей им информации [3]. 

В современной научной литературе практически отсутствует понимание 

того, что такое качество функционирования транспортно-логистической 
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системы и как его оценивать, что подтверждает научную новизну 

исследования. 

2022 год в России ознаменовался существенными, масштабными 

изменениями всей транспортно-логистической системы. Многие цепочки 

поставок разрушились, многие образовались вновь, и этот процесс 

продолжается и непонятно, являются ли вновь образованные элементы ТЛС 

эффективными и качественно ли они функционируют. Все это обуславливает 

актуальность данного научного исследования. 

Объектами управления логистических систем любого уровня являются 

материальные и сопровождающие их потоки (информационные, финансовые, 

трудовые) в их движении. 

Поток – это совокупность движущихся предметов, происходящих в 

определенный временной промежуток времени явлений [4]. 

Под материальным потоком рассматривается совокупность товарно-

материальных ценностей (ТМЦ), участвующих в различных логистических 

операциях и само движение продукции на всех стадиях ее формирования: от 

источников добычи сырья, к производству материалов; от поставщика 

материалов в производственные цеха и на рабочие места; от рабочих мест на 

распределительные пункты для формирования готовых к реализации партий 

товара; от мест временного хранения товаров к конечному потребителю; от 

конечного потребителя к продавцу и производителю (обратные потоки) [5, 

6].  

Поток как движущийся объект характеризуется скоростью перемещения, 

непрерывностью (или дискретностью), равномерностью, наличием (или 

отсутствием) потерь, а также стоимостью затрат, безопасностью (или 

наличием риска понести ущерб). В управлении потоками стремятся 

увеличить скорость потока, сделать его непрерывным, устранить опасность 

нежелательных изменений, обеспечить равномерность движения и устранить 

потери [7]. Потоки имеют размерность: объем (количество, масса) и время. 
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Материальные потоки охватывают: перемещение объектов от 

поставщиков к производителю и между рабочими местами внутри 

предприятия; работу, связанную с перегрузкой объектов с одного 

транспортного средства на другое; приемочный контроль товара по качеству 

и количеству; размещение и складирование; упаковку и комплектацию 

грузовых единиц; дальнейшую перевозку потребителям (оперативно-

сбытовая работа). Информационные потоки сопровождают материальные и 

составляют сведения о планировании всех действий по движению, 

логистических участниках операций и их взаимодействиях, времени 

осуществления работ, начальных и конечных пунктах и формируемых 

документах [6]. 

Под качеством управления материальными потоками будем понимать 

степень соответствия всей системы организации движения ТМЦ от закупки 

сырья и материалов до доставки конечному потребителю требованиям и 

ожиданиям конечных потребителей. При этом конечному клиенту важны: 

минимальные финансовые затраты; точное количество заказанного товара; 

точное соответствие наименования прибывших товаров запросу; доступность 

информации о месте нахождения заказа в процессе его перемещения; 

готовность к изменению условий платежа и структуры заказа; кратчайшее 

время получения заказа; неизмененное движением перемещения качество 

товара; сохранность упаковки и комплектации; отсутствие обмана и 

мошенничества при совершении сделок; качество обслуживания клиента при 

выдаче, наличие всех необходимых документов, подтверждающих факт 

покупки и гарантии послепродажного обслуживания, и не так важно, каким 

путем и транспортом везут, какие промежуточные логистические операции 

проходит товар. По сути, перечисленные характеристики и являются 

показателями для оценки качества управления материальными потоками.  

В современных условиях хозяйствования в России особенно важно 

обеспечивать наличие необходимых товаров для населения, в том числе для 



Научно-практический журнал «МАРКЕТИНГ И ЛОГИСТИКА» №1(45) 2023 

 

35 
 

вновь присоединившихся к России территорий, взаимосвязь регионов, важно 

обеспечить подвижность граждан к местам доступного отдыха. Также 

актуальной задачей является строгий контроль за информационными 

потоками внутри страны и за информацией из окружающей Россию среды.  

Транспортная система нацелена на максимальное восполнение 

потребностей граждан России и зарубежных стран в своевременных, 

безопасных перемещениях пассажиров и грузов с обеспечением сохранности, 

при приемлемой для клиента стоимости и при соблюдении всех других 

частных требований. 

Транспортную систему можно назвать соединительной и 

системообразующей частью логистической системы, и она также претерпела 

существенные финансовые потери и внутриотраслевые изменения в 2020 - 

2023 г. Так, например, запрет на воздушные сообщения увеличил нагрузку на 

наземный, водный транспорт; изменилась структура грузооборота в сторону 

увеличения закупок и продаж в страны Азии, Индию, Турцию, Китай и 

снижения в страны Евросоюза, развивается параллельный импорт и 

электронные торговые площадки.  

По данным экспертов за 2020-2021 гг. финансовые потери российских 

транспортных компаний от ограничений на перевозки, связанных с 

пандемией короновируса, составили 230,3 млрд. руб. (рис. 1) [8]. 

 

Рисунок 1 – Потери российских транспортных компаний от ограничений 

перевозок в связи с пандемией короновируса, млрд руб. 
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Россия является самой большой по территории страной Евразии и мира, 

площадь которой составляет 17,1 млн. км
2
, что несет за собой большие 

затраты на транспортировку, снижает связи между жителями разных 

регионов, усложняет управление страной и препятствует скорейшему 

развитию инфраструктуры транспорта.  

Проблемой транспортной инфраструктуры остается большая 

изношенность оборудования внутреннего речного транспорта, слабая для 

современных требований инфраструктура морских портов, недостаточное 

количество высокоскоростных автомобильных дорог. В условиях санкций 

имеется высокий риск и большие потери при перемещении по отдельным 

направлениям, в частности в отношении стран Евросоюза. 

В связи с этим в первую очередь в России на среднесрочный период 

планируется: 

1) строительство и модернизации сети автодорог общего 

пользования и скоростных автомагистралей;  

2) создание новых транспортных коридоров; 

3) закладка новых железнодорожных линий;  

4) строительство новых терминалов и ледоколов; 

5) реконструкция. 

В плане исследования вопросов качества функционирования ТЛС сам 

факт развития, реконструкции, модернизации, увеличения мощностей 

транспортной инфраструктуры страны уже будет свидетельствовать о 

повышении качества ее функционирования. 

Инфраструктура логистической системы определяется на основе анализа 

и прогнозирования существующих и будущих материальных потоков, что в 

ситуации масштабных перемен является делом непростым и требует учета 

фактора неопределенности и включения периода апробации 

функционирования новых элементов ТЛС.  
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При оценке качества функционирования ТЛС следует выделить два 

направления оценки: качество транспортно – логистической инфраструктуры 

и качество управления, осуществляемого субъектами ТЛС, выполняющими 

логистические функции. Качество работы транспортных систем как 

ключевой составляющей ТЛС может быть оценено в выделенных двух 

направлениях. 

Качество транспортно-логистической инфраструктуры (ТЛИ) – это 

степень соответствия характеристик отдельных инженерно-экономических 

комплексов, обеспечивающих транспортно-логистические функции, 

требованиям потребителей их деятельности и заинтересованных сторон. В 

данном случае надо рассматривать и внешних клиентов – пользователей 

транспортно-логистической инфраструктуры (пассажиров, грузовладельцев, 

грузополучателей, торговых посредников), и внутренних (руководителей 

процессов и работников депо, вокзалов, складов, терминалов, 

информационных и диспетчерских центров и т.д.). К заинтересованным 

сторонам относятся органы государственной власти, независимые 

экспертные организации, пожарные службы, санэпидемслужбы, органы 

надзора за безопасностью эксплуатации объектов ТЛИ. Нужно особо 

подчеркнуть, что в высоком качестве ТЛИ заинтересовано само государство, 

так как от него зависит социально-экономическое развитие страны, поэтому 

значительную роль в оценке качества ТЛИ играют нормативно-

законодательные требования. В условиях рыночной экономической среды 

они формируются с учетом ожиданий непосредственных клиентов. 

Качество управления, осуществляемого субъектами ТЛС - это 

соответствие системы управления каждого конкретного субъекта ТЛС 

(Министерства транспорта РФ, государственных органов надзора и 

регулирования транспортно-логистической деятельности, конкретных 

предприятий – участников логистической цепи) требованиям и ожиданиям 

внутренних стейкхолдеров (персонала, администрации, владельцев 
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последующих транспортно–логистических процессов), планам и программам 

государства, определяющего экономическое развитие страны, лучшим 

мировым практикам и достижениям, выявленным в процессе бенчмаркинга. 

Поскольку конкретные объекты транспортно-логистической 

инфраструктуры входят в систему управления субъектов ТЛС как отдельные 

элементы (в рамках подсистем технического, ресурсного обеспечения), то и 

их характеристики для оценки качества могут быть рассмотрены в рамках 

оценки качества системы управления субъектов ТЛС (рис 2). При этом 

должны рассматриваться требования и ожидания и внешних, и внутренних 

стейкхолдеров.  

 

Рисунок 2 – Элементы системы управления 

 

Чтобы рассмотреть соответствие системы управления субъектов ТЛС 

планам и программам государства, необходимо выяснить, какие 

корректировки в текущем периоде вносятся в планы экономического 

развития страны. 

В условиях жесточайшего санкционного давления на Россию 

Правительством были приняты определенные решения и скорректированы 

планы по развитию российской экономики.   
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1. Отменены некоторые избыточные процедуры в 

контрольнонадзорной деятельности. 

2. Приняты меры по созданию системы льготного кредитования 

промышленности и системообразующих организаций, которые потеряли 

привычные логистические каналы поставок для реализации схем 

импортозамещения и снижения логистических затрат. 

3. Созданы «зеленые коридоры» для импорта, ликвидированы ввозные 

таможенные пошлины и сняты таможенные ограничения на ввоз 

необходимых населению вещей и лекарств. 

4. Введены организационно-правовые процедуры сохранения 

производственных предприятий и меры содействия импортозамещению.  

5. Для стабилизации ситуации на финансовых рынках введены 

программы льготного кредитования корпораций, осуществлена грантовая 

поддержка бизнеса, кредитование критического импорта 

(продовольственные товары, медикаменты, медтехника) [9]. 

Государство предпринимает действия для экономии времени 

осуществления покупок, влияя на временные интервалы материальных 

потоков, снижает затратную логистическую составляющую, сокращает 

бюрократические процедуры для диверсификации материального потока, 

занимается организацией создания новых транспортно-логистических 

коридоров и взаимодействий, стимулирует создание новых логистических 

цепей, направленных на замыкание производственных цепочек внутри 

страны, а также осуществляет переориентацию экспортных материальных 

потоков на нейтральные (в плане санкционного давления) направления.  

Всеми этими действиями государство создает условия для сохранения и 

улучшения качества управления материальными потоками субъектами ТЛС 

России.  

Таким образом, высокое качество функционирования ТЛС является 

необходимой составляющей ее эффективности, рассматривается в конечном 
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счете с точки зрения степени соответствия систем управления субъектов ТЛС 

требованиям и ожиданиям стейкхолдеров и государственным планам и 

программам, гибко реагирующим на современные вызовы. Оценка качества 

функционирования ТЛС включает в себя оценку качества транспортно-

логистической инфраструктуры как ресурсной и технической составляющей 

в рамках систем управления конкретных субъектов ТЛС и особый акцент 

должен быть сделан на оценку качества управления потоками товарно-

материальных ценностей и людей (при пассажирских перевозках) и 

сопутствующими им потоками. 
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Современные инструменты внутрикорпоративного 

маркетинга  

Федяшев Константин Владимирович 

Аннотация: в статье рассматриваются инструменты 

внутрикорпоративного маркетинга, которые позволяют в современных 

условиях руководству компании или HR-отделу коммуницировать с 

персоналом в целях  качественного взаимодействия и построения обратной 

связи. Как известно, инициативы и различная информация «сверху-вниз», 

особенно в крупных компаниях, не доходят до нижнего уровня сотрудников 

и, чаще всего, несогласованность работы происходит именно по причине 

отсутствия осведомлённости у сотрудников о целях организации, задачах, 

смены вектора и т.п.  Научная новизна статьи заключается в обосновании 

особенностей внутрикорпоративного маркетинга и внутренних 

коммуникаций в маркетинговой стратегии организации, изучении 

эффективных каналов внутрикорпоративного маркетинга с сотрудниками и 

разработке предложений по формированию системного плана 

внутрикорпоративного маркетинга, учитывая важность работы с 

персоналом при развитии имиджа. 

В настоящее время всё большее количество компаний интересуются 

возможностями внутрикорпоративного маркетинга по многим причинам. 

Прежде всего, в динамично развивающейся среде большинству 

руководителей компаний стало понятно, что успеть за рынком возможно или 

лишь при одном условии – это хорошая команда профессионалов, которые 

будут единым сплоченным организмом и будут работать на достижение 

единой цели. Для формирования подобного коллектива необходимы 

качественные коммуникации как во внешнем рынке – для поиска новых 

сотрудников, так и во внутренней среде организации в целях развития и 

удержания профессионалов. Коммуникации внутрикорпоративного 

маркетинга включают принципы работы с персоналом, культуру 
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коммерческих связей с внешними аудиториями – многочисленными 

партнерами, клиентами, представителями СМИ, государственных и 

финансовых структур, общественных организаций. 

Постараемся в статье ответить на вопрос: что делать для выстраивания 

внутрикорпоративного маркетинга минимальными усилиями компании и с 

соблюдением систематичности работы, которую будет видеть весь коллектив 

и оперативно реагировать на различные анонсы и предложения по развитию 

компании.  

Для решения поставленного вопроса необходимо разработать план 

действий по внедрению внутрикорпоративного маркетинга и PR. Прежде 

всего, важно выстроить систему внутрикорпоративного маркетинга с 

обозначения цели и задач, которые будут способствовать развитию компании 

в целом. По нашему мнению цель внутрикорпоративного маркетинга – 

формирование имиджа «сильной стабильной организации» внутри 

коллектива для объединения усилий всех сотрудников. Задачи 

внутрикорпоративного маркетинга можно обозначить как задачи внутренних 

PR, такие как: 

1. Обеспечение эффективных межличностных коммуникаций в 

компании. 

2. Обеспечение успешного сотрудничества формальных 

коммуникаций с неформальными. 

3. Улучшение информированности персонала об имидже компании, 

миссии, стратегических целях и политике руководства. 

4. Организация обмена информацией между филиалами компании. 

5. Разъяснение персоналу структуры и функций управления. 

6. Повышение эффективности мер в области коммерческой 

безопасности. 

7. Систематическое информирование акционеров компании. 

8. Информирование персонала о системе вознаграждений. 
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9. Информация об имеющихся вакансиях в компании. 

10. Обеспечение эффективной обратной связи от персонала к 

руководству. 

11. Оглашение действующих правовых норм и инструкций. 

Задачи необходимо решать с помощью современных инструментов 

внутрикорпоративных PR. Прежде всего, это внутрифирменные издания и 

доска объявлений. Но возможно использование и таких инструментов как:  

1. Видеоматериалы. 

2. Новости и идеи по телефону. 

3. Ящики сбора предложений сотрудников. 

4. Программы высказывания своего мнения (в сети, по e-mail и др.). 

5. Живое общение руководства с персоналом. 

6. Создание советов / комитетов работников. 

7. Видео-материалы или слайды и ознакомительная литература о 

компании. 

8. Организация соревнований / конкурсов.  

9. Взаимопосещения персонала различных подразделений 

(выстраивание горизонтальных коммуникаций). 

10. Консолидация коллектива (совместные мероприятия – 

праздничные, спортивные и пр.). 

11. Внутренние выставки, показы или презентации. 

12. Создание клубов / обществ по интересам (в том числе 

профессиональным). 

Для выстраивания системы внутрикорпоративного маркетинга важно 

изучать потребности сотрудников как внутренних клиентов. Ведь система 

культуры сервиса поддерживается посредством развития внутреннего 

потенциала контактного персонала, предполагая, что все технологии работы 

с персоналом должны быть направлены на удовлетворение желаний и 
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потребностей внутренних клиентов. Выделяют два уровня этих 

потребностей: 

I. Потребности и желания, связанные с условиями работы, такими, как 

оплата, график, должность, место расположения работы и др. С целью 

удовлетворения потребностей данного уровня руководство должно 

направить свои усилия на планирование условий работы как предлагаемого 

продукта. 

II. Потребности и желания, связанные с получением качественных услуг 

(информации, продуктов, данных и др.) от своих внутренних поставщиков, 

что в свою очередь влияет на способность предоставлять качественные 

услуги своим внутренним и конечным (внешним) потребителям. 

Стратегия продвижения определенного образа услуги или товара должна 

начинаться с работы с внутренней аудиторией путем создания совокупности 

информационных каналов, позволяющих передавать сведения делового, 

интеллектуального и эмоционального содержания внутри организации между 

сотрудниками, т.е. системой внутриорганизационных коммуникаций. 

Система внутриорганизационных коммуникаций включает субъекты 

коммуникаций организации: топ-менеджмент, линейный менеджмент, 

сотрудники специализированных подразделений (маркетинга, HR, PR). 

Предлагается внедрение проекта по систематизации 

внутрикорпоративного маркетинга в организации, состоящего из 4-х этапов: 

1 этап: проведение презентаций отделов с описанием их места в 

структуре компании, состава, внутренней иерархии, основных функций и 

связей с другими подразделениями. 

2 этап: обмен сотрудниками – на один день сотрудники отделов 

командируются в подразделения, с которыми чаще всего необходимы 

коммуникации и изучают на практике специфику работы. 

3 этап: организация совместной встречи отделов в технике «мозгового 

штурма» с целью анализа проблем и принятия решения по их устранению.  
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4 этап: составление регламентов по внитрикорпоративным 

коммуникациям (не теоретических, а реальных, выполнение которых будет 

воплощено в жизнь компании). 

Для решения задач внутрикорпоративного маркетинга предлагается 

использовать следующие инструменты построения и повышения 

эффективности системы внутренних коммуникаций, представленных в 

таблице 1. 

Таблица 1 - Инструменты построения и повышения эффективности системы 

внутренних коммуникаций организации 

Информационные Аналитические Коммуникативные Организационные 

1. Корпоративные 

СМИ  

2. Рассылка 

сообщений 

3. Доска объявлений 

4. Внутренний сайт 

5. Листовки 

1.Анкетирование  

2. Фокус-группа 

3. «Почтовый 

ящик» 

4. Опрос 

1. Корпоративные 

мероприятия  

2. Соревнование по 

профессии 

3. Корпоративные 

тренинги 

4. Корпоративное 

обучение 

5. Система 

адаптации 

1. Разработка и 

внедрение 

корпоративных 

стандартов  

2. Выступления 

руководства 

3. Совещания 

4. Собрания 

Источник: составлено автором. 

 В зависимости от выделенного бюджета на внутрикорпоративный 

маркетинг можно предложить и развитие Интранета, если уровень 

информационных технологий в организации достаточно развитый. 

Рассмотрим предлагаемые автором каналы распространения 

внутрикорпоративного маркетинга для организаций различных отраслей 

следующие: 

Печатное корпоративное издание. Оно может иметь форму листовки, 

газеты или журнала. Частота выхода зависит от целей: от ежедневных 

выпусков до специальных изданий, приуроченных к определенным событиям 

в компании (профессиональным праздникам, юбилею организации и пр.). 
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Внутренняя сеть компании - Интранет. Внутрикорпоративный 

информационный портал — самый оптимальный и экономически выгодный 

способ общения с коллективом. 

Основные функции внутреннего портала таковы: 

1. Коммуникация. Размещение на страницах портала внутренних и 

внешних новостей компании, объявлений, поздравлений, напоминаний о 

праздниках, анонсирование важных для компании событий и прочие, с 

учетом фактора оперативности донесения информации. При этом новость 

доступна одновременно всем участникам процесса, независимо от их 

географического расположения.  

2. Командообразование. На сайте могут быть размещены анкеты 

сотрудников, их контактная информация (e-mail, мобильный, внутренний и 

домашний телефоны).  

3. Организация бизнес-процесса. Внутренний портал может стать 

платформой для размещений информации, необходимой для ежедневной 

работы: базы данных, отчетов, аналитических справок, бланков документов, 

сведений о состоянии проектов, внутреннего документооборота.  

4. Корпоративный фильм. Историю своей компании, ее миссию 

можно создать в виде видеоролика - корпоративного фильма, целевой 

аудиторией которого являются не партнеры, клиенты и инвесторы, а 

сотрудники компании.  

5. Корпоративная символика. Оригинальная фирменная символика - 

это первое, что запоминают клиенты и партнеры, попадающие в офис 

компании. Современная корпоративная символика демонстрирует идеологию 

компании, делает ее узнаваемой и популярной. Используется фирменная 

символика при оформлении офисных помещений, рекламных стендов, при 

изготовлении рекламоносителей, печатной и сувенирной продукции 

компании. Носителями сообщений маркетологов могут стать отмеченные 

выше корпоративные издания, доски объявлений, внутренняя реклама и пр. 
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Итак, внутрикорпоративный PR это многофункциональная система 

внутренних коммуникаций, направленная на организацию своевременной 

правдивой  информации персонала в целях создания положительного имиджа  

компании за счет повышения и лояльности каждого исполнителя.  Важно 

правильно выстраивать работу по управлению системой внутренних 

коммуникаций в организации, для чего и предлагаются современные 

инструменты, а также делается контроль результативности внутренних 

коммуникаций. Необходимо контролировать единое информационное поле, и 

благодаря произведенной оценке PR-деятельности устранять 

коммуникативные разрывы. Автором в статье предложено разработать план 

действий по внедрению внутрикорпоративного маркетинга и PR: выстроить 

систему внутрикорпоративного маркетинга с обозначения цели и задач, 

которые будут способствовать развитию компании в целом, ведь цель 

внутрикорпоративного маркетинга – формирование имиджа «сильной 

стабильной организации» внутри коллектива для объединения усилий всех 

сотрудников. 
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Annotation: the article discusses the tools of intracorporate marketing, which 

in modern conditions allow the management of the company or the HR department 

to communicate with the staff for the purpose of high-quality interaction and 

building feedback. As you know, top-down initiatives and various information, 

especially in large companies, do not reach the lower level of employees and, most 

often, inconsistency in work occurs precisely because employees are not aware of 

the organization's goals, objectives, vector changes, etc. P. The scientific novelty 

of the article lies in the substantiation of the features of intra-corporate marketing 

and internal communications in the marketing strategy of an organization, the 

study of effective channels of intra-corporate marketing with employees and the 

development of proposals for the formation of a system plan for intra-corporate 

marketing, taking into account the importance of working with personnel in the 

development of the image. 
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Наличные расчеты как инструмент развития внешней 

торговли России в санкционных условиях 

Худжатов Микаил Бекзадаевич  

Аннотация: в статье исследуются возможности расчетов наличными 

денежными средствами при осуществлении российскими организациями 

внешнеэкономической деятельности в санкционных условиях. Обмен 

товарами и услугами на международном уровне невозможен без совершения 

валютных операций. В международной торговле большинство валютных 

операций осуществляется посредством банковских переводов через 

международную систему SWIFT. В 2022 году основные банки России были 

отключены от системы SWIFT в результате введения санкций, что стало 

серьезным препятствием для российских организаций, осуществляющих 

внешнеэкономическую деятельность. В этой связи в конце 2022 года 

российским законодательством были разрешены расчёты наличными 

денежными средствами между резидентами и нерезидентами. Вместе с 

тем механизм осуществления таких расчётов на практике не совсем 

понятен. В статье предпринята попытка описания механизма 

осуществления расчётов между резидентами и нерезидентами в наличной 

форме, который может стать перспективным инструментом развития 

внешней торговли России в санкционных условиях. 

Внешнеэкономическая деятельность (далее – ВЭД) хозяйствующих 

субъектов является двигателем международной торговли. Организации, 

осуществляющие ВЭД, обеспечивают мировые рынки необходимыми 

товарами и услугами. При этом обмен товарами и услугами на 

международном уровне невозможен без совершения валютных операций [1]. 

Большинство коммерческих сделок, заключаемых в рамках 

международной торговли, являются сделками купли-продажи. Если участник 

ВЭД является импортером товаров или услуг, такая организация обязана 

расплатиться с продавцом путем осуществления валютного перевода со 
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своего расчетного счета на счет продавца. Если же участник ВЭД продает 

товары или услуги за рубеж, такая организация получает валютную выручку 

на свой расчетный счет [2]. В настоящее время подавляющее большинство 

валютных операций осуществляется посредством международной 

межбанковской системы передачи информации и совершения платежей 

SWIFT. 

До 2022 года участники ВЭД из России не имели никаких проблем с 

осуществлением валютных операций посредством международной системы 

SWIFT, поскольку все крупнейшие российские банки были участниками 

данной системы. Однако в первой половине 2022 года многие российские 

банки были отключены от системы SWIFT в результате введения санкций со 

стороны США и стран Евросоюза. В частности, в санкционные списки США 

и ЕС попали такие банки, как Сбербанк, Банк ВТБ, Альфа-Банк, 

Промсвязьбанк, Банк Россия, Россельхозбанк, МКБ, Совкомбанк, 

Новикомбанк, Росбанк, Газпромбанк, Росбанк, Тинькофф Банк и некоторые 

другие. Результатом введенных санкций стали серьезнейшие перебои с 

осуществлением валютных операций в долларах США и евро, на долю 

которых приходится более 75% всех международных расчетов [3]. 

Вышеизложенные обстоятельства вынуждают участников ВЭД из 

России искать альтернативные варианты осуществления расчётов при 

реализации международных сделок купли-продажи. В данном контексте 

Президент РФ и Правительство РФ пошли навстречу участникам ВЭД, 

разрешив в конце 2022 года расчёты наличными денежными средствами 

между резидентами и нерезидентами. Вместе с тем механизм осуществления 

таких расчётов на практике не совсем понятен, что является серьезным 

препятствием для его реализации. Необходимость описания механизма 

осуществления расчётов между резидентами и нерезидентами в наличной 

форме обусловила актуальность данной статьи. 

Анализ современных тенденций совершения валютных операций при 
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осуществлении ВЭД позволяет выделить 3 основные проблемы, которые 

показаны на рисунке 1. 

 

Рисунок 1 - Основные проблемы совершения валютных операций при 

осуществлении ВЭД 

Источник: составлено автором по материалам  

ООО "Компания Негоциант" 

 

Из рисунке 1 видно, что, если банк иностранного контрагента готов 

работать с российским банком и российским контрагентом, но имеются 

проблемы с проведением переводов в привычных валютах (доллар США и 

евро), при реализации сделок целесообразность использовать валюты 

«дружественных» стран (например, китайский юань или турецкую лиру). 

Если банк иностранного контрагента не готов работать с российским 

банком, но готов с российским контрагентом, российскому участнику ВЭД 

придется открывать счета за рубежом. На момент начала 2023 года многие 

российские участники ВЭД сталкиваются с большими трудностями при 

открытии банковских счетов даже в «дружественных» странах (Китай, 

Турция, ОАЭ, Казахстан и др.). Эта проблема связана с опасениями 

«дружественных» стран введения в их отношении вторичных санкций со 

стороны США и Евросоюза [4]. 

Наиболее сложной проблемой является ситуация, при которой банк 

иностранного контрагента не готов работать ни с российским банком, ни с 
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российским контрагентом. В этом случае российские участники ВЭД 

вынуждены осуществлять внешнеэкономические операции через 

финансовых посредников. Такая мера не только приводит к значительному 

увеличению расходов российских участников ВЭД, но также несет 

колоссальные риски зависимости от иностранных посредников, которые 

могут оказаться недобросовестными организациями [5]. 

На основании вышеизложенных проблем в конце 2022 года российским 

законодательством были разрешены расчёты наличными денежными 

средствами между резидентами и нерезидентами. По логике законодателя 

механизм осуществления расчётов между резидентами и нерезидентами в 

наличной форме может стать перспективным инструментом развития 

внешней торговли России в санкционных условиях. Рассмотрим указанные 

положения подробнее. 

Указом Президента РФ от 08.08.2022 N 529 разрешено не применять 

требования абзаца первого части 2 статьи 14 Федерального закона от 

10.12.2003 N 173-ФЗ в части, касающейся соблюдения требования об 

обязательности формы расчетов. Согласно этим требованиям, расчеты при 

осуществлении валютных операций должны производиться российскими 

участниками ВЭД через банковские счета в уполномоченных банках. 

Следовательно, Указом Президента РФ от 08.08.2022 N 529 разрешены 

расчёты наличными денежными средствами при осуществлении ВЭД [6]. 

Правила осуществления между резидентами и нерезидентами расчетов 

наличными денежными средствами утверждены Постановлением 

Правительства РФ от 26.12.2022 N 2433. Так, российские участники ВЭД 

вправе получать от иностранного контрагента наличную иностранную 

валюту и рубли в сумме, причитающейся в соответствии с условиями 

внешнеторговых контрактов [7]: 

1) за товары, работы, услуги, результаты интеллектуальной 

деятельности; 
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2) в качестве возврата авансового платежа за неввезенные в Россию 

товары, невыполненные работы, неоказанные услуги, непереданные 

результаты интеллектуальной деятельности; 

3) в качестве возврата займа в случае предоставления займов 

резидентами нерезидентам. 

В контексте осуществления внешнеэкономических операций получение 

российскими участниками ВЭД наличной валюты возможно при экспорте 

товаров из России, а также при возврате аванса в рамках импортной сделки. 

Далее российские участники ВЭД могут использовать полученную наличную 

иностранную валюту в срок не позднее 30-го рабочего дня со дня их ввоза 

следующими способами [8]: 

1) использовать для осуществления расчетов с иностранными 

контрагентами по импортным контрактам без зачисления на банковские 

счета в России или за рубежом; 

2) зачислить на банковские счета за рубежом; 

3) ввезти на территорию России. В этом случае российские 

участники ВЭД могут продать иностранную валюту российскому банку по 

курсу ЦБ РФ с зачислением российских рублей на свой счет в российском 

банке, зачислить на свой счет в иностранной валюте в российском банке, а 

также внести в свою кассу. 

Кроме того, российские участники ВЭД должны в срок не позднее 45-го 

рабочего дня после дня осуществления расчетов в наличной иностранной 

валюте представить в российский банк [9]: 

1) документы и информацию, подтверждающие наличные расчёты; 

2) документы, подтверждающие передачу товаров, выполнение 

работ, оказание услуг, передачу результатов интеллектуальной деятельности; 

3) информацию о декларациях на товары, поданных в отношении 

ввезенных в Россию наличных денежных средств. 

Результаты анализа вышеизложенных положений позволяют прийти к 
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следующим выводам: 

1. При выборе наличной формы расчётов российские экспортеры 

будут ввозить на территорию России наличную иностранную валюту, а 

российские импортёры – её вывозить за пределы территории России. 

2. При перемещении наличной иностранной валюты через 

таможенную границу такая валюта выступает в качестве товара. 

3. Наличная иностранная валюта, ввозимая на территорию России 

или вывозимая с территории России, должна быть задекларирована, 

поскольку практически все товары, перемещаемые через таможенную 

границу, подлежат таможенному декларированию в обязательном порядке. 

На практике больше всего вопросов вызывает механизм таможенного 

оформления наличной иностранной валюты при ее ввозе на территорию 

России. На наш взгляд, данный механизм должен быть реализован в виде 

последовательности действий, которая представлена на рисунке 2. 

 

Рисунок 2 - Механизм таможенного оформления наличной иностранной 

валюты при ее ввозе на территорию России в рамках внешнеторговой сделки 

Источник: составлено автором. 

 

5. Выпуск наличной иностранной валюты для внутреннего потребления 

4. Помещение наличной иностранной валюты на временное хранение (при 
необходимости) 

3. Подача таможенной декларации в отношении наличной иностранной валюты 

2. Прохождение физическим лицом красного коридора в пункте пропуска 

1. Ввоз наличной иностранной валюты на территорию России физическим лицом 
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На первом этапе физическое лицо, являющееся представителем или 

сотрудником российского участника ВЭД, ввозит наличную иностранную 

валюту на территорию России. Прибытие физического лица и наличной 

иностранной валюты оформляется в пункте пропуска через таможенную 

границу (например, на пассажирском таможенном посту, находящемся в 

международном аэропорту). 

Далее на втором этапе физическое лицо должно направляться в 

«красный» коридор, поскольку при себе имеет наличную иностранную 

валюту, подлежащую обязательному декларированию. При этом в данном 

контексте отметим, что наличная иностранная валюта предназначена не для 

личного пользования, а для коммерческих целей. 

В этой связи на третьем этапе физическое лицо подаёт в отношении 

наличной иностранной валюты не пассажирскую декларацию, а декларацию 

на товары (ДТ). В случае подачи пассажирской таможенной декларации 

таможенный орган откажет в выпуске, поскольку валюта выступает в 

качестве товара, ввозимого в коммерческих целях. 

На четвертом этапе физическое лицо может поместить наличную 

иностранную валюту на временное хранение. Данная таможенная операция 

целесообразна в случае неготовности лица к подаче ДТ после прохождения 

«красного» коридора, а также в случае отказа в выпуске в результате подачи 

пассажирской таможенной декларации. Если же физическое лицо подает ДТ 

в течение 3 часов с момента прибытия, помещать наличную иностранную 

валюту на временное хранение не требуется. 

Отметим некоторые особенности заполнения ДТ в отношении наличной 

иностранной валюты [10]: 

- в графе 1 заявляется таможенная процедура выпуска для внутреннего 

потребления (ИМ 40); 

- в графе 14 указываются реквизиты российского юридического лица – 

участника ВЭД, которое является одной из сторон внешнеторговой сделки, а 
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не физического лица, которое ввозит наличную иностранную валюту и 

представляет интересы российского участника ВЭД; 

- в графе 31 приводится описание валюты в следующем виде: «Банкноты 

- валюта (указать название валюты), является законным средством платежа, 

сумма в размере (указать сумму в этой валюте), выручка от реализации 

товаров или возврат аванса за непоставленные товары»; 

- в графе 33 указывается код наличной иностранной валюты по ТН ВЭД: 

4907003000; 

- что касается уплаты таможенных платежей, банкноты из 4907003000 по 

ТН ВЭД не облагаются ввозной таможенной пошлиной, а также НДС, 

который не уплачивается при ввозе в Россию банкнот, являющихся 

законными средствами платежа. В этой связи графы 47 и «В» декларации на 

товары не заполняются. 

После соблюдения всех вышеперечисленных условий на пятом этапе 

таможенный орган осуществляет выпуск наличной иностранной валюты для 

внутреннего потребления. 

Таким образом, расчёты в наличной форме при совершении 

внешнеэкономических операций требуют соблюдения валютного и 

таможенного законодательства РФ. Реализация механизма осуществления 

расчётов наличными денежными средствами между резидентами и 

нерезидентами может стать эффективным инструментом развития внешней 

торговли России в санкционных условиях. 
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Отраслевые стандарты и таможенная экспертиза – общие 

подходы в экономике 

Шайлиева Марина Магометовна 

Аннотация: в статье обосновывается необходимость рассмотрения в 

комплексе проблем формирования отраслевых стандартов и прикладного их 

применения в отрасли государственного таможенного контроля на этапе 

таможенной экспертизы. Обосновывается необходимость вовлечения 

экспертного сообщества ЕАЭС в работу по разработке и дальнейшей 

адаптации стандартов в формате взаимной торговли на базе ЕАЭС. 

За последнее время мировая экономика столкнулась с рядом вызовов, 

которые оказывают существенное влияние на благополучие целых стран и 

даже целых интеграционных объединений. Пандемия Covid-19 и санкции, 

объявленные некоторыми странами в ответ на проведение Специальной 

военной операции Российской Федерации на Украине, определили чёткие 

потребности в формировании современных национальных стандартов в 

области отраслевого управления [1].  

Почему именно на стандартах управления мы решили сфокусировать 

своё внимание, это связано с тем, что ошибки, заложенные при планировании 

каких-либо технологических процессов, в том числе процессов управления, 

ретранслируется в дальнейшем на всю систему. В то же время, ошибки, 

заложенные в системе управления проще всего и легче всего исправить на 

этапе планирования, с учетом того, что это приведет к сохранности 

некоторого объема финансовых и материальных ресурсов.  Что же такое 

отраслевые стандарты управления? В нашем случае отраслевые стандарты 

управления это такие установленные нормативы, которые предписывают и 

предполагают разработку систем управления и технологических схем 

взаимодействия субъектов в системе на основе определенных параметров, 

рамок и ограничений. Необходимость разработки отраслевых стандартов в 

настоящее время всецело связано с необходимостью трансформация мировой 
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экономики и трансформации российской экономики, в частности. В 

настоящее время Правительством Российской Федерации осуществляется 

коррекция концепций и целевых программ с учетом современных 

негативных факторов, например, вопросы параллельного импорта [2]. 

Актуальность нашего исследования обусловлена необходимостью 

формирования стандартов управления как начального этапа стандартизации 

прочих процессов, в том числе и технологических в различных отраслях 

народного хозяйства Российской Федерации. Примером может служить 

формирование в области стандартизации государственных услуг, как отрасли 

в части проведения таможенной экспертизы некоторых групп товаров, 

которые будут перемещаться, как в условиях параллельного импорта, так и с 

новых рынков дружественных стран в том числе в различных форматах 

таможенных процедур [3]. Казалось бы, двоякая постановка вопроса вносит 

определённый резонанс в рассматриваемые объекты исследования, однако на 

самом деле и отраслевые стандарты управления и последующие стандарты 

таможенной экспертизы, которые будут проводиться по предписаниям 

таможенных органов в отношении товаров участников ВЭД, опираются на 

единый алгоритмы проведения экспертиз то есть контроля соблюдения 

стандартов при фактическом перемещении товаров через таможенную 

границу, отвечая на вопрос соответствует ли товар стандарту или нет.  

Целью данного исследования является установление взаимосвязи между 

такими разнородными понятиями, как стандартизация отраслевого 

управления и совершенствование алгоритмов таможенной экспертизы в 

отношении товаров, перемещаемых через таможенную границу. В основе 

данного подхода лежит комплексный подход вовлечения, интеграции и если 

можно применить такой термин - последующей экспансии российских 

стандартов в интеграционное объединение стран, которые участвуют активно 

во взаимной торговле с Российской Федерацией. 
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 В данном случае формируется гипотеза о том, что отраслевые 

стандарты управления, являющийся начальным этапом всех процессов 

производства, оказывают влияние в конечном итоге и на стандартизацию 

алгоритма таможенной экспертизы. Как известно, статьёй 389 Таможенного 

кодекса ЕАЭС, предписывается назначение и проведение таможенной 

экспертизы в случае, если для разъяснения вопросов возникающих при 

совершении таможенных органов своих функций, то есть таможенных 

операций или проведения соответственно таможенного контроля, требуются 

специальные или же научные знания. Соответственно этой трактовки 

возникает необходимость уточнения и дальнейшая стандартизация подхода к 

вопросу о том, какие конкретно научные знания требуются для проведения 

таможенной экспертизы и какой уровень «погружения», какой уровень 

изысканий необходим для подтверждения фактического состояния 

предъявляемых товаров для таможенного контроля в пункте пропуска. 

Отсюда возникает первый фактор оказывающий влияние на применение тех 

или иных стандартов, которые являются управляющими факторами 

предписывающими применение той или иной экспертизы в том или ином 

качестве к определённому товару перемещаемому через таможенную 

границу, иными словами необходим управленческий стандарт 

приписывающий и разграничивающий чётко фактические манипуляции 

которые производятся с исследуемым объектом в целях подтверждения его 

фактического состояния относительно того состояния которое было заявлено 

в таможенной декларации или же со слов таможенного представителя. 

В настоящее время таможенным органом проводится товароведческая 

технологическая, материаловедческая, криминалистическая, химическая и 

культурологическая экспертизы. Соответственно на данном этапе 

отраслевого управления важно определять и относить товар, перемещаемый 

через таможенную границу к конкретной категории исследования или к 

нескольким категориям исследований. Так, например перемещаемая картина 
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может иметь рамку из драгоценных металлов и драгоценных камней, но при 

этом не является культурной ценностью. Возникает справедливый вопрос о 

истинных мотивах и назначении перемещаемой картины или репродукции 

через таможенную границу при наличии в рамке данной картины 

определённого количества драгоценных металлов и драгоценных камней, в 

данном случае может прослеживаться замысел на перемещение не картины 

через таможенную границу, а именно драгоценных металлов и камней, что 

имеет признаки незаконного перемещения.  

Отдельное место занимает вопрос процедур проведения таможенной 

экспертизы в данном случае стандарты отраслевого управления должны 

предписывать порядок проведения проведение конкретных мероприятий 

направленных на соблюдение форматов процедур забора образцов и проб, 

надлежащего оформления документов, а также сохранности упаковки товара 

и наличия информации позволяющих в комплексе провести таможенную 

экспертизу в соответствии с поставленным вопросом, при этом необходимо 

учитывать что количество проб и рассматриваемых объектов должно быть 

достаточно для полноценного проведения лабораторных и иных испытаний. 

Исходя из того, что в соответствии с таможенным кодексом ЕАЭС 

расходы на проведение таможенной экспертизы возмещаются за счет 

бюджета страны члена, таможенным органом которого назначены 

таможенная экспертиза, следует предполагать, что данные стандарты 

должны быть общими. Следует особо отметить, что в настоящее время 

существует технологические схемы и предписания проведения таможенной 

экспертизы всеми членами ЕАЭС, что естественно, так как такой формат не 

мог оставаться без соответствующих стандартов и предписаний. Однако на 

наш взгляд данные подходы должны носить комплексный характер, а в части 

совершенствования стандартов проведения таможенной экспертизы должно 

наносить динамический характер, что связано не только с вопросами 
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параллельного импорта, но также с вопросами выхода Российской 

Федерации на новые экспортные и импортные рынки. 

Таким образом, первым результатом нашего исследования является 

утверждение о том, что отраслевые стандарты неразрывно могут быть 

связаны с различными областями проведения стандартных процедур, 

имеющих непосредственный рамочный характер, важность которых 

невозможно переоценить в виду обеспечения ими экономической и 

продовольственной безопасности ЕАЭС и Российской Федерации, в 

частности [4]. Здесь возникает необходимость изучения тенденций и проблем 

в области формирования отраслевых стандартов регионального и 

интеграционного уровня, которые могут быть взяты за основу и 

адаптированы текущим условиям среды и обстановки в Российской 

Федерации [5]. В свое время подобная работа проводилась и проводится до 

сих пор в отношении разработки стандартов формата ГОСТ Р.  

Второй комплекс факторов, оказывающий влияние на применение тех 

или иных стандартов, относится к области политологии, социологии и 

регионалистики. Приступая к формированию отраслевых стандартов 

необходимо учитывать социально-культурный фактор, как отдельных стран, 

так и интеграционных объединений. На сегодняшний день в ЕАЭС входят 

страны, которые имеют суверенную экономическую политику, собственную 

валюту и собственные налоговые кодексы, это определяет свободу выбора 

экономической политики, которая учитывает интеграционные процессы и 

обязательства в формате ЕАЭС [6]. Однако достоверно установлено, что 

некоторыми третьими странами в последнее время предпринимаются 

попытки неконкурентного воздействия на партнёров Российской Федерации 

по ЕАЭС с целью получения дополнительных конкурентных преимуществ, 

формируемых как на основе политического диалога, так и социально-

культурного влияния. Для этого обратимся лишь к истории последних пяти 

лет, когда на территории всех стран членов ЕАЭС были инициированы в той 
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или иной степени социальные волнения, за которыми по мнению 

специалистов стоят определённые конкретные силы третьих стран. В этой 

связи при разработке отраслевых стандартов Российской Федерации, 

необходимо в полной мере ответственно и добросовестно относиться к 

мнению экспертов стран членов ЕАЭС, котором предстоит адаптировать, по 

сути, российские стандарты к условиям собственной экономики. 

Конъюнктурой интеграционного объединения предполагается, что 

Российская Федерация является основной страной-членом ЕАЭС с самым 

большим товарооборотом среди стран-членов ЕАЭС, позволяющим странам-

членам значительно увеличить экономическую эффективность своих 

производств и соответственно экономики при интеграции с Российской 

Федерацией. В этой связи перед учёными экономистами, историками, 

политологами и социологами возможно поставить вопрос о пластичности тех 

или иных отраслевых стандартов в отношении стран-членов ЕАЭС и тех 

стран, которые стремятся стать участниками данного интеграционного 

объединения. Одной из самых эффективных площадок для обсуждения 

отраслевых стандартов в формате их дальнейшего согласования со странами 

членами ЕАЭС является Евразийская экономическая комиссия. Имея в виду, 

что Российской Федерацией стандарты формата ГОСТ Р внедряются 

достаточно протяженное время, необходимо привлечь экспертов стран ЕАЭС 

к разработке отраслевых стандартов, имеющих прямое отношение к 

последующему интеграционному производству и распределению на 

начальном этапе. В этой связи предлагается следующая последовательность 

действий, обеспечивающая формирование и последующее внедрение в 

практику предприятий и организаций отраслевых стандартов (являющаяся 

вторым результатом нашего исследования).  

Первый этап: создание на базе профильных отраслевых учебных 

заведений соответствующих центров формирования отраслевых стандартов. 
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Второй этап: разработка отраслевых стандартов на новых принципах с 

привлечением экспертов и стран-членов ЕАЭС. 

Третий этап: апробация и адаптация национальных стандартов на базе 

не только Российской Федерации, но и стран членов ЕАЭС, как минимум в 

отношении тех товаров, которые перемещаются преимущественно только во 

взаимной торговле стран членов ЕАЭС с Российской Федерацией. 

Научная новизна нашего исследования состоит в определении 

комплекса предложений созданных на основании анализа устойчивых 

взаимосвязей национальных стандартов, рассмотренных на примере 

стандартов проведения таможенных экспертиз, с целью совершенствования 

подходов к разработке стандартов как таковых и подходов дальнейшей 

адаптации стандартов среди дружественных стран желающих войти в 

интеграционное объединение и ЕАЭС. 

Основное внимание научного сообщества в области стандартизации 

должно учитывать новейшие инновационные подходы цифровой экономики, 

колебаний спроса и цен на глобальных рынках и взаимных санкционных 

ограничений. 
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